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 :הדיון

 אישור פרוטוקולים בסדר היום: 1נושא 

בנובמבר  11, 2021בספטמבר  30המועצה דנה בטיוטות של פרוטוקולים מישיבותיה שהתקיימו בתאריכים הבאים: 

 .2021בדצמבר  16-, ו2021

 החלטות:

 .2021בנובמבר  11-בו 2021פטמבר בס 30 -המועצה מאשרת את הפרוטוקולים מישיבותיה שהתקיימו ב

 

 עדכוני הנגיד והמנכ"לית בסדר היום: 2נושא 

 עדכוני הנגיד

 .הנגיד מסר סקירה כלכלית

בינואר  10תאריך ב הכספים של הכנסת בוועדתשנערך  2022דיון בנושא תקציב בנק ישראל לשנת  מסר עדכון לגביהנגיד 

 ולסוגיות השונות שעלו במסגרת הדיון. 2022

ביניהן  ,דיוןיות שעלו מצד חברי הכנסת במסגרת אותו סוג מספרב ושיתף יםאת דבריו בוועדת הכספ הציג יו"ר המועצה

ייצוג הולם של אוכלוסיות ול )הקרן לאזרחי ישראל( קרן העושרמועד המשוער לתחילת פועלה של התייחסות להתקבלה 

הייצוג ההולם בבנק בתפקידים של יך לפעול לקידום מש. הוא ביקש מהנהלת הבנק להזכאיות בקרב עובדי בנק ישראל

 תפקידים בכירים.בשונים, ביניהם גם 

 עדכוני המנכ"לית

 עדכוני קורונה

היא ציינה  .עבר לעבודה במסגרת קפסולותולמ הקורונה ביחס לגל הנוכחי של מגיפתהמנכ"לית עדכנה על פועלו של הבנק 

הבנק מאפשר ש במתן סיוע לרציפות התפקודית של הבנק. היא הוסיפהלשבח את עבודתה של היחידה להמשכיות עסקית 

 בבנק. בנגיף ולק. היא מסרה עדכון לגבי מספר העובדים שקורונהשם גילוי נגיף הל במידת הצורךלעובדיו להיבדק 

 יחסי עבודה

בסמוך לדיוני התקציב במועצה הורה הוועד לעובדים לנקוט  עם ועד העובדים.עבודה סכסוך המנכ"לית עדכנה בדבר 

בסיס לטענה בעיצומים בטענה לפגיעה ממשית בעובדים נוכח "קיצוצי תקציב ותקנים" על ידי המועצה. למותר לציין כי אין 

וכן  2019ם אינם חוקיים ומפרים את התחייבותו לשקט תעשיתי בהסכם ין בסיס לטענה זו וכי העיצומיזו. הובהר לוועד כי א

בהסכמי המסגרת שנחתמו במשק. נערכו מגעים בין ההנהלה לוועד וההנהלה עמדה על קיומו של שקט תעשייתי ואולם לא 

 הושגה הסכמה בין הצדדים. 

 פרויקט הבינוי

לקבלן . הבנק מעכב הבנקהמרכזי של מבנה המתקן של לקראת סגירת תיקי ה רייםמזעשנותרו פערים המנכ"לית עדכנה 

 עד שייסגרו כלל הליקויים שנמצאו בבניין זה. ,תשלום

 

 עדכונים מישיבת ועדת הביקורת בסדר היום: 3נושא 

שהתקיימו לאחרונה  ביקורתהועדת של דכן לגבי קיומן של שלוש ישיבות עמשמש כיו"ר ועדת הביקורת שמועצה החבר 

 . 2022בינואר  9כן ו ;2021בדצמבר  16 ;2021בנובמבר  18: בתאריכים

 חלק ב'. –הוא נתן דיווח לגבי דוח ביקורת בנושא שכר 

*1  

התקבל דיווח על  ,2021בנובמבר  18יום שבמסגרת ישיבה שהתקיימה במשמש כיו"ר ועדת הביקורת עדכן שמועצה החבר 

דיווח על עבודת הבנק מול ספקי  הוועדה בין היתר קיבלהלתקנות חובת מכרזים.  36לפי תקנה  מכרזחובת פטור מ מתן 

שהתקיים באותה ישיבה הוא עדכן גם בדבר דיון  .השגות על התהליך לא היו ביקורתהלוועדת  .הנייר לצורך הדפסת כסף

                                                 

 
 נושא שאינו סופי הנמצא בבדיקה. –לא לפרסם  הוחלט 1
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ישיבת המועצה  ושא יורחב בהמשךשהנוהוסיף  בנושא החלפת מערכת זה"ב בהשתתפות מנהל מחלקת תשלומים וסליקה

 בבקשת תקציב לפרויקטים משמעותיים גם תוצג החלטה לפיהבאותה ישיבה הוא ציין שוועדת הביקורת קיבלה  .הנוכחית

 התקנים.שנדרשת עבור תוספת ה

 ביקש לאמץ את המלצת ועדת הביקורת שהוצגה. יו"ר המועצה

 החלטות:

בבקשת תקציב לפרויקטים משמעותיים, תוצג גם ": 2021בנובמבר  18יך המועצה מאמצת את המלצת ועדת ביקורת מתאר

 תוספת התקנים הנדרשים".

 

 )נספח א'( דוח סקירה עצמית תקופתית טיפול בתלונות הציבור בסדר היום: 6נושא 

ועדת  ישיבתמשמש כיו"ר ועדת ביקורת ציין שדוח סקירה עצמית תקופתית טיפול בתלונות הציבור הוצג בשמועצה החבר 

אחת לשנה ואילו  על ידי הביקורת הפנימית . הוא ציין שהסקירה מתקיימת2021בנובמבר  18הביקורת שהתקיימה בתאריך 

. הוא ציין 2023סקירה חיצונית מתקיימת אחת לחמש שנים. הוא הוסיף שהסקירה החיצונית הבאה עתידה להתקיים בשנת 

 שכל הנושאים שעלו בדוח יטופלו. 

 החלטות:

 .דוח סקירה עצמית תקופתית טיפול בתלונות הציבורבאת ההמלצות הכלולות  צה מאמצתהמוע

 

 בנק ישראל –חלק שני  –א  72מבקר המדינה דוח שנתי  בסדר היום: 4נושא 

שנדון  ,בנק ישראל –חלק שני  – 'א 72מבקר המדינה דוח שנתי משמש כיו"ר ועדת ביקורת התייחס לדוח שמועצה החבר 

 קיימיםהוא ציין ש נושאים. של כלל מגווןשו 2021בדצמבר  2תאריך בהרחבה בישיבת ועדת הביקורת שהתקיימה ב

קשורים לליבת הפעילות של הבנק. הצוות לתיקון ליקויים נתן מענה מקצועי וראוי לליקויים השונים שהוצגו  שאינםנושאים 

לליבת הפעילות של הבנק והוא ניהול יתרות מטבע חוץ. ועדת הביקורת קשור שנושא אחד שהוזכר בדוח ו יש לדבריובדוח.

 ידיה על התגובה המקצועית שניתנה על ידי הבנק בנושא זה. את סמכה 

 החלטות:

, החליטה המועצה המינהלית לאמץ את המלצות הצוות לתיקון 2010-( לחוק בנק ישראל, התש"ע7)א()20על פי סעיף 

, ידווח יושב ראש המועצה על החלטות 2021 –חלק שני, התשפ"ב  –א 72המדינה דוח שנתי ליקויים שצוינו בדוח מבקר 

 הצוות לתיקון ליקויים כאמור.

 

 בנק –האקלים  והיערכותה למשבר ממשלת ישראל פעולות –מיוחד  דוח ביקורת המדינה מבקר בסדר היום: 5נושא 

 ישראל

 ממשלת ישראל פעולות –מיוחד  דוח ביקורת המדינה מבקר משמש כיו"ר ועדת ביקורת התייחס לדוחשמועצה החבר 

. 2021בדצמבר  2תאריך ישראל שנידון בהרחבה בישיבת ועדת הביקורת שהתקיימה ב בנק –האקלים  והיערכותה למשבר

 שנקשרהאחת עיקרית הייתה המלצה כי בנק ישראל ואינם בהובלת הוא ציין שרוב ההמלצות היו קשורות לגופים אחרים ו

 ו לוועדת הביקורת את פועלם בנושא. ועלה של חטיבת הפיקוח על הבנקים. נציגי החטיבה הציגלפ

 החלטות:

, החליטה המועצה המינהלית לאמץ את המלצות הצוות לתיקון 2010-( לחוק בנק ישראל, התש"ע7)א()20על פי סעיף 

ישראל והיערכותה למשבר האקלים, ידווח יושב פעולות ממשלת  -ליקויים שצוינו בדוח מבקר המדינה דוח ביקורת מיוחד 

 ראש המועצה על החלטות הצוות לתיקון ליקויים כאמור.

 

 )נספח ב'( דוח ביקורת בנושא קידום עובדים בסדר היום: 7נושא 

 2015שהתייחס לשנים  עובדיםשל דוח הביקורת בנושא קידום הציג את ממצאי  רתמשמש כיו"ר ועדת ביקושמועצה החבר 

במטרה להרחיב  ,הוגש לבקשת ועדת הביקורתשו 2022בינואר  9תאריך דון בישיבת ועדת הביקורת שהתקיימה בשנ ,2020-

 בדיקה על דוחות קודמים בנושא. 



 
 בנק ישראל 

  מזכירות הוועדה המוניטרית והמועצה המינהלית

 

4 

 

של עובדי ועד העובדים קידום הועדת הביקורת ביקשה לראות את נתוני חבר המועצה שמשמש כיו"ר ועדת ביקורת ציין שו

מינהל להקפיד על תיעוד ההליכים ל. חברי ועדת הביקורת ביקשו מהנהלת החטיבה למשאבי אנוש ו2* ר עובדי הבנק.לעומת ית

סבורה כי והוועדה בנושא  ועדת הביקורת ביקשה מהנהלת הבנק לקבוע נהלים 3*בגינן ניתנים קידומים לעובדים. שוהסיבות 

של קשורה לפעילות שלות הבנק, אלא לעבודה קיימת בעייתיות מסוימת לקדם עובדים על בסיס עבודה שאינה קשורה לפעי

 4*ועד העובדים. 

 ם בבנק.תפקידיהמנכ"לית ציינה שהיא חידדה לוועד העובדים שעבודתם במסגרת הוועד לא יכולה לבוא על חשבון ביצוע 

  .צריכים להינתן על בסיס נהלי הבנק וציין שאלה קידומים של עובדיםביקש שתהיה הקפדה יתרה על תיעוד בגין  יו"ר המועצה

 החלטות:

 .דוח ביקורת בנושא קידום עובדיםהמועצה מאשרת את ההמלצות הכלולות ב

 

מערכת זה"ב 'דוח ביקורת מעקב אחר תיקון הליקויים ויישום ההמלצות מדוח הביקורת בנושא  בסדר היום: 8נושא 

(RTGS)'  )'נספח ג( 

מעקב אחר תיקון הליקויים ויישום קורת הציג את ממצאי דוח הביקורת בנושא משמש כיו"ר ועדת בישמועצה החבר 

בינואר  9תאריך ' שנידון בישיבת ועדת הביקורת שהתקיימה ב(RTGS)מערכת זה"ב 'ההמלצות מדוח הביקורת בנושא 

בדוח עתידים  הוא ציין שחלק מהליקויים שעלו המלצות. 18יושמו רק  שמתוכן ,המלצות 45וציין שבדוח צוינו  2022

נציגי המחלקה הוא הוסיף שבעת שדרוג המערכת. הוא הוסיף שיש פער בפיקוח האנושי על המערכת.  יות מתוקניםלה

חבר עוד הוסיף שקיים פער במספר העובדים שיכולים לבצע את העבודה. בפני ועדת הביקורת לתשלומים וסליקה ציינו 

לדבריו . גם למחלקה תקניםשל המועצה תוספת  אישרה המועצה האחרונהשבישיבת משמש כיו"ר ועדת ביקורת, המועצה ש

דגש על הנושא ולפעול  לתת המחלקהועדת הביקורת אי נוחות בתחום הפיקוח על המערכת והיא ביקשה ממנהל חשה 

 מתן פיקוח הולם. בהקדם לשם

 החלטות:

יים ויישום ההמלצות מדוח הביקורת בנושא דוח ביקורת מעקב אחר תיקון הליקוהמועצה מאשרת את ההמלצות הכלולות ב

 .'(RTGS)מערכת זה"ב '

 

דוח ביקורת מעקב אחר תיקון הליקויים ויישום ההמלצות מדוח הביקורת בנושא 'העברת תשלומים  בסדר היום: 9נושא 

 )נספח ד'(  'בחטיבת השווקים

מעקב אחר תיקון הליקויים ויישום משמש כיו"ר ועדת ביקורת הציג את ממצאי דוח הביקורת בנושא שמועצה החבר 

 9תאריך דון בישיבת ועדת הביקורת שהתקיימה בשנ ,'ההמלצות מדוח הביקורת בנושא 'העברת תשלומים בחטיבת השווקים

עד כה ושאר ההמלצות יבוצעו בהתאם ללוחות  ובוצע 12המלצות שצוינו בדוח,  17מתוך . הוא ציין ש2022בינואר 

 ההמלצות. על קידומן שלרכה על פועלה של החטיבה הזמנים. ועדת הביקורת בי

 החלטות:

דוח ביקורת מעקב אחר תיקון הליקויים ויישום ההמלצות מדוח הביקורת בנושא המועצה מאשרת את ההמלצות הכלולות ב

 ''העברת תשלומים בחטיבת השווקים

 

 )נספח ה'(דוח בדיקה בעקבות תלונה חסויה העוסקת במכרז כוח אדם  בסדר היום: 10נושא 

עוסקת שדוח בדיקה בעקבות תלונה חסויה משמש כיו"ר ועדת ביקורת הציג את ממצאי דוח הביקורת בנושא שמועצה החבר 

 .2022 בינואר 9תאריך דון בישיבת ועדת הביקורת שהתקיימה בשנ ,במכרז כוח אדם

 . חברי המועצה דנו בעיקרי התלונה

                                                 

 
 נושא הקשור לעניינים פרטניים של עובדים. –לא לפרסם  הוחלט 2
 נושא הקשור לעניינים פרטניים של עובדים. –לא לפרסם  הוחלט 3
 נושא הקשור לעניינים פרטניים של עובדים. –לא לפרסם  הוחלט 4
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ובעלי תפקידים רלוונטים אינם עוד בתפקידם, המועצה לא יכולה  2019שנת מאחר והתלונה התקבלה ביו"ר המועצה ציין ש

תלונות מן הסוג הזה  המינהלית להתייחס לתלונה באופן ראוי. הוא ביקש מהמבקר הפנימי להביא לפתחה של המועצה

 . דוןהמקרה הנמבהקדם האפשרי. בנוסף, המועצה ביקשה מהנהלת הבנק להפיק לקחים 

, בתפקידו כאומבודסמן שלדעתה לא נדרש לכתוב דוח בדיקה על כל תלונה שמתקבלת אצל המבקר הפנימיהמנכ"לית ציינה 

 .באחת החטיבותמכרז הלגבי  , בוודאיבבדיקת המבקר גמים מובהקיםוציינה שלמיטב הבנתה לא נמצאו פ

 חבר מועצה הסכים עם המנכ"לית.

 האלכי ו נו בדוח,שצוי הליכי הגיוסבשני  פגמיםלדעתו הציף  דוח הבדיקהשמשמש כיו"ר ועדת ביקורת ציין שחבר מועצה 

המכרזי מתנהל באופן  ילו היה ההליךמהדיון בוועדת הביקורת עלה שאהוא סבור שלא התנהלו בהתאם לנהלים הנדרשים. 

 . המכרז היה מסתיים אחרתתקין, 

 .חבר המועצה הקודםתו האחרונה של מסכימים עם אמיר הם לאהמנכ"לית ציינו שכן המשנה לנגיד ו

מדובר בשיקול דעת של חבר המועצה הקודם וציין ששל חבר מועצה ציין שגם הוא אינו מסכים עם אמירתו האחרונה 

 מועמד לבחור לתפקיד.איזה הוועדה שעמדה בראש הליך הגיוס 

שבעלי תפקידים בכירים  –נראות הפגם הראשון הוא בהיבט של היו"ר המועצה ציין שהוא ראה שני פגמים עיקריים בהליך. 

מועמד נדרש אם  –השני הוא מבחינת דרישות התפקיד  הפגםתפקיד.  לקדם עובדים ספיציפיים בסמוך לעזיבת בחרו

לבחור החליטה היא שלציין בנושא ונדרשת לתעד את הפעלת שיקול הדעת  ועדת הקבלהלא עמד בה, והוא לדרישה מסוימת 

 .ובמקרה הזה זה לא נעשה המכרז. על הוועדה לציין את הסיבות לבחירבשפורסמה בדרישה עמידתו למרות אי  ,בו לתפקיד

 נדרש ,פועלים באופן חריגכאשר ההליך המכרזי והבהיר שהייתה ממונה על הוא ביקש לראות את הרישומים מהוועדה ש

 נדרש לבצע תחקיר מקיף של בנק ישראל על ההליכים שהוצגו בדוח הבדיקה.לדבריו לכך תיעוד. 

 5* .לשיקול דעת הוועדה לפי הכללים שנקבעו הנתון המבקר הפנימי ציין שלא היה תיעוד לשיקול דעת הוועדה בנושא

 6*הבנק לבצע הפקת לקחים מהתהליכים המכרזיים. על המשנה לנגיד ציין ש

 .שנדרש לתעד שיקול דעת שמופעל ובמיוחד במקרים חריגים שב ואמריו"ר המועצה 

 7*לחדד את הנהלים ולעבוד לפיהם.  חבר מועצה ציין שיש

 .לא יישנועל הבנק לוודא שפגמים מן הסוג הזה שיו"ר המועצה ציין 
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יו"ר המועצה הציע שכאשר יש תלונות חסויות, המבקר הפנימי יעדכן את יו"ר ועדת הביקורת בנושא ויתאם עימו את לוחות 

 הזמנים לטיפול בתלונה. 

 החלטות:

בדוח בדיקה בעקבות תלונה חסויה העוסקת  ותהכלול ותההמלצ ואתאת עמדת המבקר הפנימי  המועצה החליטה לקבל .1

 .במכרז כוח אדם

 בתלונות חסויות, מבקר הפנים יעדכן את יו"ר ועדת הביקורת ויתאם עימו את לו"ז לטיפול בתלונה. .2

 

 )נספח ו'( (2021יוני  - 2020מצאי )יולי -דוח ביקורת לסיכום מפקדי מלאי בסדר היום: 11נושא 

יולי בין החודשים מצאי -לסיכום מפקדי מלאימשמש כיו"ר ועדת הביקורת הציג את ממצאי דוח הביקורת שמועצה החבר 

. הוא ציין שהמפקדים נמצאו 2022בינואר  9תאריך שנדון בישיבת ועדת הביקורת שהתקיימה ב ,2021יוני עד  2020

הסביר לוועדת  לטכנולוגיית המידע ומנהל החטיבה בנושא אחסון ציוד המחשוב צון קטנה עלתה. אי שביעות רברובם תקינים

                                                 

 
 נושא הקשור לעניינו של יחיד. –לא לפרסם  הוחלט 5
 נושא הקשור לעניינו של יחיד. –לא לפרסם חלט הו 6
 נושא הקשור לעניינו של יחיד. –לא לפרסם הוחלט  7
 נושא הקשור לעניינו של יחיד. –לא לפרסם הוחלט  8
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עלתה תקלה שכבר הוצגה בדוחות קודמים בנושא ציוד כיבוי וחירום, ומנהל אגף  שא בטיפול. בנוסףהביקורת שהנו

 ניין.שהבנק עתיד להתקשר עם נותן שירות חדש בנושא, מה שאמור להסדיר את העלוועדה הלוגיסטיקה הסביר 

 החלטות:

 .(2021יוני  - 2020מצאי )יולי -דוח ביקורת לסיכום מפקדי מלאיהמועצה מאשרת את ההמלצות הכלולות ב

 

 כמי שכר במגזר הציבוריסה שלושה בסדר היום: 16נושא 

  בחודשים האחרונים: נחתמו בחודשים האחרוניםשלושה הסכמים קיבוציים במגזר הציבורי שהמנכ"לית ציינה 

הסכם קיבוצי שחל על כל מעסיק ציבורי ועובדיו, גם אם הוא לא צד  –הסכם שקט תעשייתי ומסגרת לפתרון בעיות  .1

 להסכם. לכן הסכם זה חל גם על הבנק.

, 2022הסכם קיבוצי שמתייחס לגמישות בהעסקה על רקע הקורונה, בתוקף עד לסוף שנת  –הסכם גמישות העסקה  .2

 ידי כל אחד מהצדדים לפי התנאים שמפורטים בהסכם.  מדי חודש על ממנו מאפשר יציאה

 .2019שנחתם עם העובדים בשנת הקיבוצי שהבנק מחויב להצטרף אליו מכוח ההסכם  –הסכם עבודה מרחוק  .3

שלא יצטרף  גוףבאמצעות חתימת הגוף על כתב הצטרפות. בנוסף,  מבוצעתהיא ציינה שההצטרפות לשני ההסכמים האחרונים 

 תשלום בעת עבודה מרחוק.מהממונה על השכר עבור לקבל אישור פרטני חייב  ,עבודה מרחוק להסכם

 משפיע על הסכמים שקיימים בבנק. הסכם עבודה מרחוקחבר מועצה שאל כיצד 

יכול  אלא רק בבנק ישראל, 2019, דוגמת ההסכם שנחתם בשנת שההסכם לא מבטל הסדרים קיימיםהמנכ"לית השיבה 

והבנק יהיה מעוניין להחיל הסכמות נוספות,  היהמים עתידיים בנושאי שכר. מעבר להסכם עבודה מרחוק, על הסכ להשפיע

 הוא יידרש לקבל אישור פרטני מהממונה על השכר.

 אחוזים במגזר הציבורי חלה גם על עובדי הבנק. 50שאל אם ההנחיה של עבודה במכסה של  אחר חבר מועצה

 .המנכ"לית השיבה בחיוב

עצה נוסף שאל מה היתרון של הבנק להצטרף להסכם עבודה מרחוק והאם ניתן לאמץ את שיטת העבודה מרחוק ללא חבר מו

 הצטרפות להסכם זה.

י על מבלי להצטרף להסכם באופן מעש ,העסקהההסכם גמישות את המנכ"לית השיבה שלא ניתן לאמץ את העבודה מרחוק ו

והבנק ממשיך לעבוד מרחוק ללא הצטרפות להסכם, הוא ייאלץ לקבל אישור פרטני מול הממונה  ידי חתימה על הצטרפות. היה

 על השכר.
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, ללא 2022יום עבודה מהבית עד סוף שנת להבנתו חבר מועצה אחר ציין שההצטרפות להסכם עבודה מרחוק מאפשרת 

 קשר למצב הקורונה.

*10  

וכולל בתוכו גם היבטים נוספים לשנים הבאות,  לטווח הרחוקמינהל ציין שההסכם מתייחס למנהל החטיבה למשאבי אנוש ו

התנגדות במסגרתו לא תהיה ההעסקה וציין ששיחולו על כלל המשק. הוא התייחס להסכם גמישות  בכפוף לשינויי חקיקה

 ;הגמשת שבוע העבודה ;מטלותבהגדרות תפקיד וים ביתאפשרו השינויים הבאים: שינויכי להטמעת טכנולוגיות חדשות ו

 2022סוף שנת לחלים על כל מעסיק. הסכם זה יחול עד שניוד עובדים בהתאם להסדרים כן ו ;מעבר לעבודה במשמרות

לגבי הסכם שקט תעשייתי  יהיה כזה.ו היהזכות לערער על יישום לא הוגן, במסגרת ועדת מעקב,  ,ולהסתדרות תהיה

בתקופת הקורונה ולפיו  תעסוקהאפשר לארגונים להתמודד עם סוגיות מורכבות בעולם המטרתו ל –במסגרת לפתרון בעיות 

כרוכות בעלות כלשהי למעסיקים במגזר הציבורי. יש חריגים פגיעה בסדרי עבודה לגבי דרישות ש לא תחול כל שביתה או

כדי להתמודד  ,שכרהעלויות של גידור  יבוצעעבודה למיקור חוץ. במסגרת ההסכם של  העובדים והוצא ן שלדוגמת פיטורי

 גון,כ שהבנק יהיה חלק מהןהחרגות של עלויות  ייתכנועם זאת, עבורו.  רלוונטיותעם סוגיות פרטניות שהבנק לא צופה שהן 

                                                 

 
 לקוח.-התייעצות במסגרת יחסי עורך דין –לא לפרסם  הוחלט 9

 לקוח.-התייעצות במסגרת יחסי עורך דין –לא לפרסם  הוחלט 10
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כתוצאות מפסיקות של בית דין  ינבעומתביעות קיימות במוסד לבוררות מוסכמת או עלויות שכר ש ינבעועלויות שכר ש

תביעת עובדים בנושא חצי שעה שלוש סוגיות פתוחות מול בית הדין לעבודה: תביעת גמלאים,  כיום הוא ציין שיש לעבודה.

 שעות נוספות מהבית.תשלום בגין נוספת של חניון הלאום, ותביעה בנושא של 

 חבר מועצה שאל אם ההסכם מסדיר את עניין תשלום שעות נוספות מהבית.

*11  

עבודה עבור וציין שהוא מגדיר את כללי התשלום עבודה מרחוק הוש ומינהל התייחס להסכם מנהל החטיבה למשאבי אנ

המעסיק ובהתאם לכללי הממונה על השכר. כיום מדובר על יום עבודה  ו שלמרחוק. העבודה מרחוק היא על פי שיקול דעת

, נתון חוק בכל רגערלצמצם או לבטל את היקף העבודה מ רשאיבשבוע מהבית ושני ימים עבודה משולבים בחודש. המעסיק 

שעות עד שבוע. בהמשך להסכם הקיבוצי  72פי שיקול דעתו, ללא צורך בהסכמת העובדים אלא במתן התראה קצרה של  לע

שבו  – 1 מספר , הבנק מחויב להצטרף להסכם זה. על פי הסכם זה יש שני מסלולים: מסלול2019שנחתם בבנק בשנת 

לבחור מהיכן לבצע את העבודה בימים  רשאים יםהעובד –מרחוק או מהמשרד או ק מאפשר לעובדים לבצע עבודה המעסי

למשרד,  של הגעהללא אפשרות  היא מתכונת עבודה מרחוקשבו  – 2 מספר . מסלולהחליט המעסיק על מתכונתת זובהם ש

הוא  2הוא ציין שמסלול  יחשב כנוכחות בעבודה.ים. כללי השכר יישמרו ועבודה מרחוק תמסוימאו בימים  באופן קבוע

תינתן גם בעת , הזכאות שהייתה נהוגה בימי העבודה בבנק, 1פחות רלוונטי לבנק ישראל. מבחינת כללי התשלום במסלול 

נאסר על פעמית. כמו כן -תהיה חד רכישתו המעסיק לספק ציוד שעלותנדרש זכאות לארוחות. בנוסף,  העבודה מהבית, כגון,

 ו, שלא ניתן היה להפעילניטור ל כלינאסר עליו להפעיל כעבודה מרחוק והשגחה על האמצעי ניטור ל מעסיק להפעיל ה

 גם מכיוון שהוא מחויב לאמץ אותם. ,. הוא ציין שהבנק ממליץ לאמץ את ההסכמיםבתחומי מקום העבודה

 .עלויות נוספות מכוח ההסכם של עבודה מרחוקייתכנו חבר מועצה שאל אם 
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מנהל החטיבה למשאבי אנוש ולמינהל ציין שלאור אימוץ ההסכמים צפוי חיסכון בעלויות מבחינת השימוש באנרגיה בבנק 

 בפרט אם נאמץ יומיים עבודה מהבית ויעשה שימוש היברידי במשרדים.
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 יו"ר המועצה סיכם שהמועצה קיבלה את הדיווח מהנהלת הבנק לגבי הצטרפות להסכמים שהוצגו.

 בין שנים תקציב העברת עודפי אישור בסדר היום: 13נושא 

 2021מתקציב  "חש אלפי 35,639הציגה את בקשת הבנק להעביר עודפי תקציב בסך עובדת היחידה לתכנון וכלכלה 

ש"ח  ףאל 311לתקציב פרויקט הבינוי. היא הוסיפה שסכום של  ש"ח שייכים אלפי 30,000-כש. היא ציינה 2022לתקציב 

בבנק  יש לדבריהבשל סגירת פרויקט הבקרה.  ,הראשייועבר לשיפוץ מרתף הבניין  ,ד לבקרה על פרויקט הבינוישיוע

כפי שהוצגו בחומרים שהוגשו  ,של מסגרות הפרויקטים יםאין שינויו תקציבים משנה לשנה העברה שלשים לגבי כללים נוק

 . לקראת ישיבתה הקודמת למועצה

 .משנה לשנה של תקציב בהעברה, אלא רק מתקציבחריגה בחבר מועצה חידד שלא מדובר 

 עובדת היחידה לתכנון וכלכלה אישרה שאכן כך הדבר.

במסגרת גלגול היתרות סכום  שמוקצה עבורו ,לילינבלוםמבנה הבנק בביקש הרחבה על פרויקט מסגרות ב אחר חבר מועצה

 ש"ח. אלף 343של 

שורים לבטיחות, אלא בנושאים שק 2020לינבלום יצא בשנת לימבנה בבכלכלה ציינה שהמכרז לעובדת היחידה לתכנון ו

שעיריית תל אביב עצרה את הפרויקט מסיבות של שימור אתרים. הספק שזכה במכרז לא היה מעוניין להמשיך להתקדם 

 הבנק לצאת למכרז חדש.נאלץ בפרויקט ולכן 

 לפרויקט.הספיק הערכת הבנק לחבר המועצה הקודם שאל אם התקציב אמור ל

                                                 

 
 לקוח.-התייעצות במסגרת יחסי עורך דין –לא לפרסם  הוחלט 11
 לקוח.-התייעצות במסגרת יחסי עורך דין –לא לפרסם הוחלט  12
 לקוח.-התייעצות במסגרת יחסי עורך דין –לא לפרסם הוחלט  13
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הבנק מעריך וכי ש"ח  אלף 270סכום של  2022גם הקצה בתקציב לשנת כלכלה ציינה שהבנק לעובדת היחידה לתכנון ו

 פרויקט.ממן את הספיקו לחד יששני הסכומים י

 .2022לשנת  2021חברי המועצה אישרו את העברת עודפי התקציב משנת 

 החלטות:

 2021, החליטה המועצה לאשר את העברת עודפי התקציב משנת 2010-( לחוק בנק ישראל, התש"ע3)א()20על פי סעיף 

 אלפי ש"ח. 35,639, בסך של 2022לשנת 

 

 מישיבת ועדת תגמולעדכונים  בסדר היום: 12נושא 

  חלק א
 14* של ועדת התגמול 3.2הנגיד הציג את התייחסותו להחלטה מספר 

, בו בקש חבר מועצה להביא את התנאים של 2020ציין שהנושא עלה בעקבות דיון המועצה מחודש ספטמבר  יו"ר הוועדה

 יו"ר הוועדה ציין שהמועצה נדרשת לאשר בדיעבד את תנאי השכר.  המנהלים הבכירים לאישור המועצה.

לאישור באי העברת התנאים תקלה  שחלהבאותה תקופה וציין  ששררהיו"ר המועצה ציין שהנגיד הציג את הבעייתיות 

 את הבקשה של הנגיד. בדיעבד הוא מאשר המועצה. הוא הוסיף כי

ועדת  של לאחר שהוצג לו שבדיון ,. אחד מחברי המועצה אישר בדיעבדבדיעבד את בקשת הנגיד חברי מועצה אישרו

 חברי ההנהלה אחרים.של  םהפער לעומת שכרכן ו חבר הנהלה, הוצג שכר תגמולה

  חלק ב
במעבר להסכם  ,הסכם קיבוצים שנתונים לעובדישל היו"ר הוועדה הציג סוגיה נוספת שהוצגה בדיון, בדבר הפגיעה בשכר 

מינהל. הוא הוסיף למשאבי אנוש ול החטיבשל הבמצגת כן צעה לפתרון הוצגו בדיון והאישי של חבר הנהלה. הפגיעה וה

 עובדי הבנק שהם בעלי ניסיון. הוועדה ממליצה לקדם מודל קרבמתקשה למנות חברי הנהלה מ שמצב זה פוגע בבנק והבנק

 תגמול. הולם של

 .תוצג בפניו הממונה על השכר לעדכון תנאי השכר וחשוב שעמדת המועצהשל היועמ"ש ציינה שנדרש אישור 

 יו"ר המועצה ציין שהמועצה יכולה להסמיך את הנהלת הבנק לדון בנושא עם הממונה על השכר. 

ף שהממונה על השכר הציע לתת לעובדים שעוברים מהסכם קיבוצי להסכם אישי של חבר הנהלה תוספת של הנגיד הוסי

 הפער ברמות השכר.  עלשנייה, אך תוספת זו לא כיסתה  תקופת כהונהשישה אחוזים כמקובל לחברי הנהלה ב

*15 

 :ותהחלט

המועצה מאמצת את גישת הבנק שבאה לקדם תגמול של חברי הנהלה שעוברים מהסכם קיבוצי להסכם אישי של חברי 

מקודמים לתפקיד חבר שהנהלה. המועצה מבקשת לקיים דיון עם הממונה על השכר בנוגע לאי פגיעה בשכרם של העובדים 

 הנהלה.

*16 

 ישור מעותא בסדר היום: 15נושא 

 '(.זמעות )נספח  של פרטיהם מצורפים

 .הבהתאם לחומר שצורף ובירכו את הבנק על הנפקת מטבעות אל המעותחברי המועצה אישרו את הנפקת 

 

 החלטות:

                                                 

 
 עניינו של יחיד. –לא לפרסם הוחלט  14
 עניינו של יחיד. –לא לפרסם הוחלט  15
 עניינו של יחיד. –הוחלט לא לפרסם  16
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, המועצה המינהלית מאשרת את קביעת הנגיד בדבר ערכן הנקוב, 2010-)ב( לחוק בנק ישראל התש"ע42בהתאם לסעיף 

 10-ש"ח ו 1/2ש"ח,  1ש"ח,  2ש"ח,  5ש"ח,  10שהוצגו בעריכים של תרכובתן, משקלן, תבניתן ושאר פרטיהן של המעות 

 אגורות.

 

 .ןמפאת קוצר הזמסדר היום לא נדון ב 14נושא 
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 נספח א'

 נושאים עיקריים למועצה המינהלית –של הביקורת הפנימית  2021דוח סקירה עצמית תקופתית לשנת 

 Institute of Internal Auditors -התקנים המקצועיים הבינלאומיים של לשכת המקרים הפנימיים העולמית, ה 

(, קובעים כי תכנית להבטחת איכות של פונקציית הביקורת הפנימית חייבת לכלול הערכות פנימיות IIA)להלן: 

, בחרה הביקורת לבחון 2021תית, לשנת עצמיות והערכות חיצוניות של פעילותה. במסגרת הסקירה העצמית התקופ

 .הציבוראת תהליכי הטיפול בתלונות 

חוק הביקורת הפנימית מאפשר למנות את המבקר הפנימי גם כממונה על תלונות הציבור או הממונה על תלונות 

המקצוע העובדים, "אם מילוי תפקיד נוסף כאמור לא יהיה בו כדי לפגוע במילוי תפקידו העיקרי". החוקים וכללי 

 מחייבים את המבקר הפנימי גם בתפקידו כנציב התלונות, בשינויים המחויבים.

מטרות הסקירה היו לבדוק את נאותות יישומו של נוהל טיפול בתלונות הציבור, וכן לבדוק את התאמתו של "נוהל 

 טיפול בתלונות הציבור" לחוקים הרלוונטיים ולהנחיות המקצועיות העדכניות.

תלונות הציבור עומדת בציות מלא עם סעיפי הנוהל. עיקר ההמלצות בהקשר זה ניתנו בנוגע נציבות ות נמצא כי פעיל

לחידוד ההנחיות וליישום טוב יותר שלהן. בבדיקה של נוהל העבודה אל מול הסטנדרטים וההנחיות המקצועיות 

 לים בנוהל.החדשים, הומלץ לשלב בנוהל מספר תתי סעיפים המופיעים בהנחיות אשר אינם כלו
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 נספח ב'

 נושאים עיקריים למועצה המינהלית – דוח ביקורת בנושא קידום עובדים

 , ועדת הביקורת החליטה כדלהלן: 11.4.21בתאריך 

"המבקר הפנימי ירחיב את בדיקתו בנוגע למתן דרגות/מענק מצוינות/עיסוקים בבנק של עובדי הבנק לעומת נציגות 

 (".2021)לו"ז: דצמבר העובדים 

בהתאם להחלטת וועדת הביקורת, הביקורת הפנימית הרחיבה את הבדיקה בנוגע למתן דרגות/מענק מצוינות/עיסוקים בבנק 

 של עובדי הבנק לעומת חברי נציגות העובדים.

שוואתם לתגמולים בדיקת הביקורת כללה ניתוח של התגמולים )דרגות/מענק מצוינות/עיסוקים( שניתנו לנציגי העובדים וה

 שניתנו לכלל עובדי הבנק.

 להערכת הביקורת, לא בהכרח ניתן לקבוע שהענקה של הטבות לחברי נציגות העובדים מצביעה על מציאות לקויה.
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 נספח ג'

נושאים  –(" RTGS"מערכת זה"ב ) דוח ביקורת מעקב אחר תיקון הליקויים ויישום ההמלצות מדוח הביקורת בנושא

 עיקריים למועצה המינהלית

(". RTGS"מערכת זה"ב )מטרת הביקורת היתה בדיקת יישומן של המלצות הביקורת, כפי שנכללו בדוח הביקורת בנושא 

 3.5.2020. הדוח נדון בוועדה לענייני ביקורת ביום 13.4.2020( הופץ ביום RTGSדוח הביקורת בנושא "מערכת זה"ב )

 .7.5.2020ובמועצה המנהלית ביום 

המלצות. במסגרת ביקורת המעקב, נבדק כי, במערכת המעקב אחר יישום המלצות הביקורת,  36דוח הביקורת המקורי כלל 

 לא נסגרו משימות שביצוען טרם הושלם. במסגרת ביקורת המעקב, גובשו תשע המלצות חדשות לביצוע.

 הדוח עסק ב:

 חקיקה/ הסדרה.  •

 המערכת. ספק •

 תמיכה השוטפת במערכת. •

 אבטחת מידע. •

 הפיקוח על מערכת זה"ב.  •

 מבנה ארגוני. •

 סקר שערכה יחידת הפיקוח. •

 שמירת קוד המקור. •

בנוסף, ניתנה התייחסות, בין היתר, להרשאות, לתרגול העובדים, לאמצעי בקרה, לתכנית הניסויים, לנהלי עבודה, לגיבויים, 

 שדרוג גירסא ועוד.להתרלאות, 
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 נספח ד'

 –" העברת תשלומים בחטיבת השווקים" דוח ביקורת מעקב אחר תיקון הליקויים ויישום ההמלצות מדוח הביקורת בנושא

 נושאים עיקריים למועצה המינהלית

"העברת תשלומים בחטיבת מטרת הביקורת היתה בדיקת יישומן של המלצות הביקורת, כפי שנכללו בדוח הביקורת בנושא 

דוח הביקורת בנושא "העברת תשלומים בחטיבת  , וכן ביצוען של החלטות ועדת הביקורת והמועצה המינהלית.השווקים"

 .17.12.20, ובמועצה המנהלית ביום 7.12.20ת ביום . הדוח נדון בוועדת הביקור17.11.20השווקים" הופץ ביום 

המלצות, אחת מהן יושמה עוד בטרם הופץ הדוח. במסגרת ביקורת המעקב, נבדק כי,  15דוח הביקורת המקורי כלל 

במערכת המעקב אחר יישום המלצות הביקורת, לא נסגרו משימות שביצוען טרם הושלם. במסגרת ביקורת המעקב, גובשו 

  חדשות לביצוע. שתי המלצות

 בקרת סוף יום וכדומה.בתשלום, הנתיב בתכנית פעולה, בבין היתר, בהתראות ובהרשאות, הדוח עסק, 
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 נספח ה' 

      -העוסקת במכרז כוח אדם  חסויה התלונדוח בדיקה בעקבות 

 נושאים עיקריים למועצה המינהלית

המתלונן ביקש , התקבלה בביקורת הפנימית )נציבות התלונות( תלונה העוסקת במכרז כוח אדם. 2019נובמבר  חודשב

 לשמור את שמו בחיסיון.

 מכרז.המטרת הבדיקה הייתה אימות או שלילה של הטענה המועלית בתלונה לגבי 

הביקורת הפנימית )נציבות התלונות(  בבדיקה. להערכת הביקורת הפנימית )נציבות התלונות(, נמצאו פגמים משמעותיים

 לא הכריעה באם הטענה היא מוצדקת ו/או מבוססת. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 בנק ישראל 

  מזכירות הוועדה המוניטרית והמועצה המינהלית

 

15 

 

 נספח ו'

 נושאים עיקריים לדיון במועצה המינהלית – סיכום מפקדי מלאי/מצאידוח ביקורת בנושא 

ק לפעילותו השוטפת, כגון: ציוד ככל מוסד, בנק ישראל מנהל מלאי ומצאי של מגוון פריטים וציוד המשמשים את הבנ

מחשוב, ריהוט משרדי וכדומה. במסגרת זו, נכללים גם טובין שאינם כלולים בקטגוריה של "רכוש קבוע", והנהלת הבנק 

 החליטה לקיים עליהם פיקוח ובקרה לוגיסטיים דומים או מתאימים.

)שטרות ומעות שטרם יצאו למחזור או שהופקדו בשל תפקידיו הייחודיים, הבנק מנהל מלאי "אסטרטגי" של אמצעי תשלום 

בבנק ישראל, בעיקר על ידי הבנקים המסחריים(, בהיקפים משמעותיים ביותר. כמו כן, הבנק מנהל מלאי ייחודי נוסף, כגון: 

 פריטים בעלי ערך נומיסמאטי )מטבעות עתיקים, מטבעות זיכרון וכדו'( וכן ציוד מתאים לטיפול בפריטי המלאי )מכונות

 אימות, מיון ואריזה של שטרות ומעות(.

מפקדי מלאי/מצאי נעשים במהלך השנה ע"י עובדי הביקורת הפנימית, לעיתים, כביקורת פתע. מפקדים אלו נעשים לרוב 

באופן מדגמי, תוך השוואה בין הרישום בספרי הבנק לבין המלאי/המצאי בפועל. בסמוך לתום הספירה, במידה ולא נמצאו 

מוציא נציג הביקורת הפנימית דוח ספירה לידיעת הגוף המבוקר. ככל שישנם פערים, הם מובאים להתייחסות פערים, 

 המבוקר, טרם הוצאת דוח ספירה סופי.

מפקדי מלאי/מצאי, באתרי אחסון עיקריים של  43, 2021יוני  - 2020הביקורת הפנימית ערכה, במהלך החודשים יולי 

 של המפקדים שנערכו. הבנק. דוח זה הינו דוח מסכם

 להלן נושאים עיקריים שעלו בדוח הביקורת:

  .אחסון פריטי ציוד 

   .ציוד כיבוי וחירום 

 . המלצות נוספות של הביקורת התייחסו לכסף שמור, לקופות קטנות ולנושאים נוספים
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