
הפקות לקחים  
ד "מפס

תיקים מערכתיים ביקורות

בדיקות אכיפה

בקרות על עבודת  
הנציבים

מעורבות בתובענות  
ייצוגיות

1איור 
צעדי האכיפה לקידום ההוגנות במערכת הבנקאית

החזר 
כספי

 עיצום
כספי

 עיצום
כספי

 אסדרה
וחקיקה


