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ההכנסות מעמלות ואחרות1.

ההכנסות ממערך השירותים הבנקאיים

2,9972,9572,84619.719.518.1-1.3-3.8דמי ניהול חשבון

3,6893,8083,92824.225.125.03.23.2הכנסות מכרטיסי אשראי

1,2245826188.03.83.9-52.56.2טיפול באשראי ובעריכת חוזים

3833923872.52.62.52.3-1.3פעולות סחר חוץ ושירותים מיוחדים
1
1,4821,5261,5929.710.110.13.04.3עמלות אחרות

9,7759,2659,37164.261.159.7-5.21.1סך ההכנסות ממערך השירותים 

ההכנסות מפעילות בשוק ההון

2,6772,8882,73617.619.017.47.9-5.3פעילות בניירות ערך
2
7798939165.15.95.814.62.6עמלות הפצת מוצרים פיננסיים

2502382361.61.61.5-4.8-0.8דמי ניהול, תפעול ונאמנות לגופים מוסדיים

3,7064,0193,88824.426.524.88.4-3.3סך ההכנסות מפעילות בשוק ההון

1,4021,4461,5359.29.59.83.16.2עמלות מעסקי מימון

3
3354349082.22.95.829.6109.2הכנסות אחרות

15,21815,16415,702100.0100.0100.0-0.43.5סך ההכנסות מעמלות ואחרות

ההוצאות התפעוליות2.
4
17,69918,22617,35159.858.959.23.0-4.8משכורות והוצאות נלוות

11,34510,91311,41238.335.339.0-3.84.6          מזה: משכורות

5,6755,5145,53519.217.818.9-2.80.4אחזקה ופחת בגין בניינים וציוד

2452091430.80.70.5-14.7-31.6הפחתות וירידת ערך של נכסים בלתי מוחשיים ומוניטין

5,9876,9706,25820.222.521.416.4-10.2הוצאות אחרות

9379149213.23.03.1-2.50.8          מזה: שיווק ופרסום

8768859493.02.93.21.07.2                מחשב

6426306532.22.02.2-1.93.7                תקשורת

1161151060.40.40.4-0.9-7.8                ביטוח 

3013022871.01.01.00.3-5.0                משרדיות

7648059682.62.63.35.420.2                שירותים מקצועיים

29,60630,91929,287100.0100.0100.04.4-5.3סך ההוצאות התפעוליות
כולל בעיקר מרווח ועמלות גבייה על אשראי מהאוצר, הפרשי המרה ואחרות.1)
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המקור: דוחות כספיים לציבור ועיבודי הפיקוח על הבנקים.

במסגרת רפורמת בכר החלו הבנקים לגבות עמלת הפצה; התקרה של עמלת ההפצה בתחום קרנות הנאמנות עומדת על 0.25% מיתרת הנכסים בקרנות שמתמקדות בהשקעות קצרות 
טווח בסיכון נמוך, 0.80% מיתרת הנכסים בקרנות מנייתיות ו-0.40% מיתרת הנכסים ביתר הקרנות; בתחום קופות הגמל וקרנות הפנסיה עומדת תקרת העמלה על 0.25% מיתרת 

הנכסים בקופה או בקרן.

כולל רווח ממימוש נכסים שנתקבלו בגין סילוק אשראים, דמי ניהול מחברות קשורות והכנסות אחרות.

לרבות מס שכר, פיצויים, תגמולים, פנסיה וביטוח לאומי.
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ההכנסות מעמלות ואחרות וההוצאות התפעוליות של חמש הקבוצות הבנקאיות, 2013 עד 2015
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