
 

 

 ישראל בנק
 חטיבת משאבי אנוש ומינהל

 הרכש  אגף

 
 י"ב אייר תשפ"ד             

 2024מאי  20
 אל:
 שתתפים במכרז פומבי ממוכן המ

 הסעותלמתן שירותי  15/24מספר 
 שלום רב,

 מענה לשאלות הבהרההנדון: 

 שלום רב,

 להלן תשובות לשאלות הבהרה שהבנק נשאל במכרז זה. .1

 .2024במאי  20. יש להגיש את מסמכי המכרז המעודכנים מיום מסמכי המכרז עודכנולתשומת לבכם,  .2

 .12:00, בשעה 2024במאי  28, שלישי ליום נדחהלתשומת ליבכם, מועד אחרון להגשת הצעות במכרז  .3

במסגרת שאלות ההבהרה ששאלו מציעים, נכללו גם בקשות רבות שעניינן אינו "הבהרות", אלא בקשות  .4

לשינויים במסמכי המכרז, והסתייגויות שונות מהוראות במסמכי המכרז. הסתייגויות ובקשות אלה נדחו על 

 ידי הבנק, למעט במקרים המפורטים מטה. 

 מכרז, ויש לצרף אותו להצעה כשהוא חתום על ידי המציע.לתשומת לבכם: מסמך זה מהווה חלק ממסמכי ה .5
 

 תשובה שאלה סעיף חלק מס"ד
חלק  1

 א'
בתנאי סף  האם נבקש להבהיר 3.3סעיף 

בעלות / מדובר במוניות ב 3.3
 .בשכירות / בהפעלה בלבד

 
 

, 'מפעילכי 'המציע  צויןתנאי הסף ב
משמעות תנאי הסף הוא כי אין צורך 

של מספר שהמציע יהיה בעלים 
המוניות כאמור בסעיף, אלא די 

שיהיה מפעיל או מתווך של מוניות 
 .כאמור

חלק  2
 א'

נבקש להבהיר כי המציע יכול  3.3סעיף 
להיות חברה טכנולוגית 

המספקת פלטפורמה להזמנת 
נסיעות כאשר שירותי 

ע"י  ויינתנההסעות בפועל 
מעמד של קבלנים נהגים ב

 עצמאיים.

לעיל.  1ראה תשובה לשאלה מספר 
נדגיש כי עדיין על המציע לעמוד גם 

דרישות המפרט בחלק ד' של בכל 
וכן בחלק ג' של  מסמכי המכרז

ההסכם בכל הקשור לתנאי האחריות 
 .והביטוח הנקובים בו 

חלק  3
 א'

נבקש להבהיר האם לצורך  3.4סעיף 
ניתן  3.4עמידה בתנאי סף 

אשר להחשיב ניסיון של חברה 
 מוזגה לחברה המציעה?

ועדת המכרזים תבחן בשים לב לדין, 
הגדרות המכרז והאסמכתאות 

שיוצגו בפניה האם ניתן לייחס ניסיון 
 של חברה שמוזגה בחברה המציעה.

חלק  4
 א'

נבקש להגמיש את תנאי סף  3.4סעיף 
לניסיון של  3.4.1סעיף  3.4

שנתיים במקום שלוש שנים 
 כפי שצוין בסעיף.

 הבקשה התקבלה.
 מסמכי המכרז עודכנו בהתאם.

חלק  5
 א' 

 

סעיף 
4.3.3 

האם בעת נבקש להבהיר 
די  גשת הצעה למכרזה

, בתצהיר חתום ופרופיל חברה
רשו ורק מן הזוכים בלבד ייד
הצגת הרישיונות ופרטי 

 ?הנהגים
 

בשלב הגשת הצעות במכרז אין צורך 
 להגיש רישיונות הנהגים ופרטיהם

אלא הצהרה בלבד המקבלת ביטוי 
 1בתצהיר חתום כדין בנושא )סעיף 

' לחלק א' למסמכי 1לנספח א
 .המכרז(

חלק  6
 א' 

 

סעיף 
4.6.2 

הבהיר האם ניתן נבקש ל
להגיש נסח עדכני ממרשם 

ודי השעבוד עמללא  התאגידים
 .הכוללים עשרות עמודים

ניתן להגיש נסח עדכני מרשם 
התאגידיים שאינו כולל את פרק 

 השעבודים.

חלק  7
 ב'
 

כתב 
ההצעה 
 הכספית

נבקש לקבל את התייחסות 
. להמתנות במכרז הבנק בנוגע

אין צורך לתמחר 'שעת המתנה' 
מאחר והתשלום יבוצע רק כאשר 



 תשובה שאלה סעיף חלק מס"ד
נבקש לאשר כי אין צורך 

 לתמחר שעת המתנה.
נוסעים מצויים במונית, ולא תשולם 

 עלות המתנה כלשהי אחרת.
חלק  8

 ב' 
 

כתב 
ההצעה 
 הכספית

לשנות את מנגנון נבקש 
התמחור שלא יבוצע לפי 
, מחירון משרד התחבורה

אלא במנגנונים אחרים דוגמת 
מחיר קבוע לפי מסלול ידוע 

או מחיר קבוע במסלול 
באופן דיגיטלי, או שייבחר 

ת קבועה על מחירון תוספ
משרד התחבורה. כמו כן, 

את שיעור האם ניתן להגביל 
ההנחה המקסימאלי שניתן 

 להציע במכרז?
 
 

במסגרת ההצעה הכספית, התמחור 
לא ישתנה, אולם אחוז ההנחה 

שיהיה רשאי להציע המציע במכרז 
 אחוזים. 10לא יעלה על הנחה של 

ראה תיקון בחלק ב' של מסמכי 
 המכרז.

חלק  9
 ב'

כתב 
ההצעה 
 הכספית

הבנק האם נבקש להבהיר 
לכל אזור  מספר זוכים יבחר

 שניניתן לזכות בוהאם 
 ?האזורים

חלק ל 1.5-ו 1.4 בסעיפיםכפי שצוין 
א' של מסמכי המכרז, מציע רשאי 

לשני  להגיש הצעה לסל אחד או
 מציעהסלים. כל סל יבחן בנפרד ו
הבנק  .יויוכל לזכות בשני הסלים יחד

יה בכל אחד ירשאי לפצל את הזכ
 בין מספר מציעים במכרז.   מהסלים

חלק  10
 ג'

-9סעיף 
אחריות 
 החברה

אחריות נותן כי בקש לקבוע נ
השירותים תוגבל לנזק ישיר 

להחריג  נבקשבלבד. כמו"כ 
ק שיגרם בזדון על ידי הבנק נז

 מי מטעמו. ו/או
 

 .הבקשה נדחית
 

חלק  11
 ג'

סעיף 
14.5- 

התחייבות 
החברה על 

שמירת 
 סודיות

כל אחד  את לא לחייב  נבקש
נותני השירותים מטעם מ

 .החברה על ההצעה

החברה מתחייבת לחתום על הצהרת 
הסודיות, וכן מתחייבת ליידע את 

עובדיה או נותני השירותים מטעמה, 
 בחובה זו.

חלק  12
 ד'

-5סעיף 
אופן 

הזמנת 
 השירותים

נבקש לקבל הבהרה בנוגע 
הזמנת הנסיעות  ומועד לאופן

)מסלולים המתוכננות 
 הניתנים לתכנון מראש(.

לספק כשבוע נוהג לשלוח הבנק כיום, 
כלל  , המכיל אתקובץ מרוכז ,מראש

הנסיעות המתוכננות לשבוע הקרוב 
 . למועד ההזמנה

הזכות להזמין את הבנק שומר לעצמו 
בחלק ד'  5.4בסעיף נסיעות כפי שצוין 
 .של מסמכי המכרז

חלק  13
 ד' 

 
 

 -5.4סעיף 
אופן 

הזמנת 
 השירות

נבקש לקבל הבהרה בנוגע 
נסיעות מתוכננות ל

המתבצעות כדרך קבע ועל 
ימי מנוחה  –בסיס יומי 

 ))שבתות וחגים
ככל הניתן פירוט נבקש לקבל 

, ויעדי תכמויו אומדןעל 
 הנסיעה.

מרבית הנסיעות מבוצעות כאשר 
התחבורה הציבורית אינה פעילה. 

 נסיעות בסופי שבוע משתנות אך
נסיעות  13-ל 7בין  מדובר לרוב

גם באזור תל  ומספר דומהבירושלים 
 אביב. 

הם לרוב  ירושלים באזור הנסיעות
, לעירק"מ מחוצה  20ועד  בתוך העיר

גוש עציון, , אדומים )אזור מעלה
 (מודיעין

בתוך  לרובתל אביב הנסיעות באזור 
 ק"מ מחוץ לעיר 20יר ונסיעות עד הע

תח תקווה, ראש העין, ראשון אזור פ)
 . (לציון



 תשובה שאלה סעיף חלק מס"ד
מובהר כי המידע מוצג כהערכה 

היעדים בלבד, וכי היקף הנסיעות ו
יכולים להשתנות מזמן לזמן בהתאם 

 לשיקול דעתו הבלעדית של הבנק.
חלק  14

 ד'
-8.1סעיף 

ביטול 
 הזמנת
 נסיעה

בקש לשנות את הזמן נ
האפשרי לביטול נסיעה 

עירונית לשעה ולא רבע שעה 
 כפי שצוין.

 הבקשה התקבלה.
 מסמכי המכרז עודכנו בהתאם.

חלק  15
 ד'

-8.1סעיף 
ביטול 
הזמנת 
 נסיעה

לשנות את הזמן נבקש 
פשרי לביטול נסיעה הא

ולא  שעות בינעירונית לשלוש
, ולשנות כפי שצוין שעתיים

ל גובה הפיצוי במקרה שאת 
ביטול נסיעה בינעירונית 

לפיצוי שעות, פחות משלוש 
 כפי שצוין. 80%מלא ולא 

 הבקשה התקבלה. 
 מסמכי המכרז עודכנו בהתאם.

חלק  16
 ד'

-9.3סעיף 
פורמט 

 דיווח

למלא נדרש מונית הנהג האם 
או שניתן  את הדיווח
דיווח חודשי להסתפק ב

 באמצעות מערכות.

המידע יגיע מנהג אין חובה כי 
המונית ולא מהספק, אולם על הספק 

למלא את כל הפרטים המופיעים 
 בדיווח הפורמט.

הצמדת מנגנון  מה הוא  כללי 17
הזמנת המחירים ל

 . במכרז האוטובוסים

-נסיעות באוטובוסיםהזמנה של לגבי 
ההתקשרות תבוצע בהתאם להצעת 
מחיר עדכנית שתתבקש לכל נסיעה 

 ונסיעה בנפרד. 
נבקש לדחות את מועד הגשת   כללי 18

 הצעות במכרז.
התקבל. מועד אחרון להגשת הצעות 

 שלישיליום  נדחהבמכרז 
 .12:00בשעה  28/05/2024

 
 בכבוד רב,                                                                                                                                   

 הדסה קלאורה

 אגף הרכש


