
בנק ישראל
הפונה 

 חוות דעת מקצועית בעניין התקשרות עם ספק יחידהנדון:

( לתקנות חובת המכרזים.29)3חוות דעת זו ניתנת בהתאם לתקנה 

נושא ההתקשרות: .1

,My Single Point Ltd של חברת MSPמתן שירותי תמיכה, תחזוקה ורישיונות למערכת 

וכן שירותי פיתוח ויישום למערכת זו ע"י חברת וואן שירותי תוכנה.

תיאור ההתקשרות )רקע ופירוט(:.2

 הותקנה בבנק ישראל בעקבות מכרז פומבי לאספקת פתרון לניהולMSPמערכת 

פורטפוליו. המערכת נבנתה ואופיינה בבנק, והיא משמשת מאז ועד היום לתכנון

וניהול תכניות העבודה והתקציב בבנק ישראל, לניהול פרויקטים מרכזיים בבנק

במטבע פרוייקטים  לניהול  תקופתיים,  סטטוס  לדיווחי  הסיום(,  ועד  )מהייזום 

יישומים ולמעקב אחר החלטות ועדות המכרזים. במהלך השנים פותחו והוטמעו 

כן, כמו  בבנק.  מרכזי  עבודה  לכלי  אותה  הפכו  אשר  במערכת,  רבים  נוספים 

ייעודיים רבים שולבו בה, עד שהפכה המערכת הותאמה לצורכי הבנק ופיתוחים 

לכלי מרכזי בתהליכי הליבה.

שמות הספקים:        .3

514003854   מס' ח"פ/ע"מ:            מיי סינגל פוינט בע"מ

512574369    מס' ח"פ/ע"מ:  ( בע"מ1997וואן שירותי תוכנה )

 שווי התקשרות מקסימלי:.4

 ₪ בתוספת מע"מ כדין, לחברת מיי סינגל פוינט בע"מ.        700,000

.( בע"מ1997וואן שירותי תוכנה ) ₪ בתוספת מע"מ כדין, לחברת 1,500,000

31.12.2028תקופת ההתקשרות הצפויה:  .5

א)א( לתקנות3כבעל הסמכות המקצועית בבנק ישראל לעניין, להלן חוות דעתי, בהתאם לתקנה .6

, כי הספקים הם ספקים יחידים:1993חובת המכרזים התשנ"ג - 



מהווה כלי מרכזי בבנק ישראל, לאחר למעלה מעשור של שימוש,MSPמערכת   

ייעודיים שבוצעו בה לצורכי הבנק. מדובר במערכת ופיתוחים  ייחודיות  התאמות 

בסיס משמשת  אשר  משמעותי,  מידע  והיקף  רבים  ממשקים  בעלת  מורכבת, 

החלטות אחר  ומעקב  פרויקטים  ניהול  תקצוב,  תכנון,  של  קריטיים  לתהליכים 

הנהלה וועדות. עד כה לא נמצאה חלופה אשר נותנת מענה מלא לצרכי הבנק, בין

כן, כמו  השנים.  לאורך  בה  שבוצעו  וההתאמות  מורכבות המערכת  בשל  היתר 

ומציאת פתרון יסודית של השוק  רציפות תפעולית עד להשלמת בחינה  נדרשת 

, לפי2026חלופי הולם. בחינת פתרונות חלופיים אלו מתוכננת להתבצע בשנת 

2028–2027הצרכים העתידיים שיוגדרו. ככל שתימצא חלופה מתאימה, השנים 

יוקדשו לקידום הליך רכש מתאים, לביצוע ההתאמות הנדרשות, הטמעה וריצה

הזמן פרק  משכך,  הקיימת.  המערכת  מורכבות  לנוכח  המתחייבים  במקביל, 

והיערכות תפקודית  רציפות  לבנק  לאפשר  נועד  הנוכחית  המבוקש להתקשרות 

 מושכלת לשינוי אפשרי.

 ומספקת שירותיMSP היא בעלת זכויות היוצרים במוצרי My Single Point Ltdחברת 

  שירותי תוכנה היא חברת היישום היחידה למערכתONEהרישוי והתחזוקה. חברת

MSP.בישראל. מצורפים אישורי היצרן בנושא 

חוות דעת זו ניתנת מתוקף היותי הסמכות המקצועית בבנק לנושא זה.

בבנק:    הגורם המקצועי  דוידישם  –   התפקיד:  יפעת  יחידת משאבי ארגון  מנהלת 

טכנולוגיית המידע

____________________        חתימה:          ________________  תאריך:   
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