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Сообщение для прессы: 

Банк Израиля расширяет реализуемый банками всеобъемлющий план помощи  
клиентам в преодолении последствий войны «Железных мечей»   

 

Председатель Банка Израиля профессор Амир Ярон: «Банк Израиля внимательно относится к нуждам 
населения, столкнувшегося с вызванными войной экономическими проблемами. Сегодня мы 
публикуем решение о продлении и обновлении исходного плана, чтобы помочь, по мере возможности, 
пострадавшим группам населения, и в первую очередь увеличить помощь малым бизнесам. План 
отсрочки выплат по ссудам был одной из первых мер экономической помощи, принятых после начала 
войны, и он позволил сотням тысяч клиентов и предприятий избежать проблем с нехваткой наличных 
средств и преодолеть этот непростой период. Сегодняшнее расширение плана предпринимается в 
связи с тем, что война приняла затяжной характер, после того, как отдел инспекции банков в Банке 

Израиля проделал значительную работу с целью наилучшим образом определить потребности 
клиентов. Расширенный план является еще одной из длинной череды мер, принятых Банком Израиля с 
начала войны для того, чтобы помочь экономике страны». 

Инспектор банков господин Даниэль Хахиашвили: «Подготовленный нами план помогает клиентам 
банков наилучшим образом преодолеть финансовые последствия войны. Война и ее посл едствия все 
еще с нами, что делает необходимым продолжение оказания помощи клиентам в сферах кредитования 
и банковских комиссионных. В свете этого мы продлеваем действие плана помощи, и расширяем 
аудиторию, на которую он рассчитан, предоставляя дополнительную помощь малым бизнесам, чтобы 
помочь им справиться с проблемами ликвидности в ближайшее время. Расширение плана является 
прямым продолжением мер помощи, подготовленных отделом инспекции банков в начале войны, и 
мы намерены продолжить отслеживать данные и поступающие от клиентов и банков обращения, и 
предпринимать дополнительные шаги по мере надобности. Я благодарю банковскую систему за 
готовность принять участие в расширении плана, и за разнообразную помощь, которую каждый банк в 
отдельности предоставляет своим клиентам сверх единого плана». 

Предыстория и данные:  

Через неделю после начала Войны «Железных мечей» Банк Израиля представил план облегчения 
бремени кредитов и комиссионных, который был принят банками, с целью оказания клиентам помощи 
в преодолении последствий войны. С учетом развития событий и того факта, что жители севера были 
эвакуированы из своих домов, план был расширен, и его действие было распространено на жителей 
севера. План позволяет группам населения, непосредственно пострадавшим от войны (далее: «Группа 
клиентов первого круга1»), отложить, беспроцентно и без уплаты комиссионных, выплаты по кредитам 

                                                            
1 Первый круг - лица, проживающие или занимающиеся предпринимательской деятельностью в радиусе до 30 километров от 
сектора Газы; лица, эвакуированные из своих домов официальными государственными структурами по состоянию на 7.11.23, 
и проживающие в одном из населенных пунктов, фигурирующих в списках, опубликованных на сайте Банка Израиля; лица, 
находящееся на резервистской службе и мобилизованное по экстренной повестке («Цав 8»); лица, являющиеся 
родственниками первой степени (супругами, родителями и детьми) погибших на войне, похищенных или пропавших без 
вести. 

https://www.boi.org.il/publications/pressreleases/b15-10-23/
https://www.boi.org.il/publications/pressreleases/08-11-23/


 

 

и ипотекам, получить освобождение от большей части комиссионных и освобождение текущих счетов 
от процентов за овердрафт в размере до 10000 шекелей, в течение трех месяцев со дня начала участия в 
плане.  

Остальным клиентам (далее: «Группа клиентов второго круга»2) предоставляется возможность 
отложить, без уплаты комиссий, выплаты по ссудам и ипотекам на три месяца, с тем, чтобы отложенные 
выплаты облагались процентами по ставке, не превышающей ставку по самой ссуде.Разъясняется, что, 
перед принятием решения об отсрочке выплат, следует изучить последствия отсрочки, включая ее 
общую финансовую стоимость (с точки зрения стоимости процентов, суммы ежемесячной выплаты после 
отсрочки и т.д.). 

С начала войны и до конца ноября 2023 года были отложены выплаты по 278 тысячам ссуд в банковской 
системе, большинство из них являются ипотеками и потребительскими ссудами. Общая сумма 
отложенных выплат составляла 4,8 млрд шекелей, большей частью за счет предпринимательского 
сектора.  

Расширение плана: 

После проведенной Банком Израиля оценки ситуации и с учетом затягивания военного положения, 
продолжающего оказывать экономическое влияние на множество клиентов, Банк Израиля объявляет о 
расширении принятого банками плана следующим образом:  

 Продление срока действия исходного плана на три месяца дополнительно, с 01.01.2024, для 
двух групп населения - первого круга и второго круга. 

o Касательно отсрочки выплат по ссудам3 в трех сферах деятельности (ипотеки, 
потребительские кредиты и предпринимательские кредиты):  

 Клиент, не осуществивший отсрочку выплат в силу исходного плана, будет иметь 
право на отсрочку выплат на период в 3 месяца, после подачи запроса.  

 Клиент, уже осуществивший отсрочку выплат на период в 3 месяца, будет иметь 

право на отсрочку выплат на 3 месяца дополнительно при условии подачи 
запроса. Максимальный период отсрочки будет составлять 6 месяцев в 
совокупности.  

o Остальные льготы в рамках плана будут автоматически продлены на 3 месяца 
дополнительно, по аналогии с условиями исходного плана, опубликованными на сайте 
Банка Израиля.  

 Включение дополнительных групп населения в первый круг:  
o К группам населения, входящим в первый круг, добавляются:  

 Счета похищенных и пропавших без вести (по факту были включены еще в 
исходный план).  

 Счета братьев и сестер похищенных или пропавших без вести.  
 Счета участников фестиваля «Нова» в Реим.  

 

 Касательно групп населения в первом круге - предоставление освобождения от процентов на 
овердрафт в размере до 30 тысяч шекелей, для бизнес счетов с оборотом до 5 миллионов 
шекеле:  

o Предприятия с оборотом деятельности до 5 миллионов шекелей, относящиеся к 
группам населения в первом круге, и находившиеся в овердрафте на момент 

                                                            
2Второй круг - все остальные клиенты.  
3Ипотеки - без ограничения суммы; потребительские кредиты - на общую сумму до 100.000 шекелей; предпринимательские 
кредиты - на сумму до 2 миллионов шекелей.  

https://www.boi.org.il/bank-of-israel/iron-swords/boi-outline-banks/
https://www.boi.org.il/bank-of-israel/iron-swords/boi-outline-banks/


 

 

публикации сообщения о расширении плана помощи, будут освобождены от выплаты 
процентов на овердрафт на предпринимательских счетах в размере до 30.000 шекелей 
на период в 3 месяца. Если в распоряжении банка имеется информации о 
принадлежности владельца счета к первому кругу, льгота будет предоставлена 
автоматически, если банк не имеет такой информации, льгота будет предоставлена по 
предъявлении документа о принадлежности владельца счета к первому кругу. 

 Касательно отсрочки выплат по ипотеке для групп населения, входящих в первый круг:  
Уточнена одна из опций рассрочки выплат - помимо опции рассрочки на остаток периода ипотеки 
и опции увеличения периода ипотеки, добавляется опция предоставления беспроцентной ссуды 
размере суммы отсроченных выплат со сроком погашения не менее 4 лет, дата начала погашения 
которой будет через год после даты окончания периода отсрочки. Уточнение призвано 
подчеркнуть, что банк имеет право предоставить беспроцентную ссуду на более длительный 
срок, или выбрать другие варианты - для блага клиента и с его согласия. 

 

Продление плана на 3 месяца вступит в силу 01.01.2024. Просьбы о присоединении к плану можно будет 
подавать в период между 01.01.2024 и 31.03.2024.  

 

Необходимо подчеркнуть, что сформированный план содержит минимальные условия, и каждый банк 
имеет право расширить его на благо своих клиентов, как большинство банков и поступили, и отдел 
инспекции банков призывает их продолжать политику расширения. 

  



 

 

Расширение реализуемого банками всеобъемлющего плана помощи клиентам в 
преодолении последствий войны «Железных мечей», начиная с 01.01.2024   

 
 

Первый круг  
Группа клиентов  
1. Лица, проживающие или владеющие предприятием в радиусе 30 километров от сектора Газы.  
2. Лица, эвакуированные из своих домов официальными государственными структурами по состоянию на 7.11.23, и 

проживающие в одном из населенных пунктов, фигурирующих в списках, опубликованных на сайте Банка 
Израиля.  

3. Счета похищенных или пропавших без вести; лица, являющиеся родственниками первой степени (супругами, 
родителями, братьями и сестрами, детьми) погибших на войне, похищенных или пропавших без вести; участники 
фестиваля «Нова» в Реим.*  

4. Лица, находящееся на резервистской службе и мобилизованное по экстренной повестке  
(«Цав 8»). 

 

* Формат получения информации о принадлежности к группе: в соответствии с декларацией клиента или предъявлением 
надлежащего документа, по усмотрению банка. Касательно малых предприятий - в соответствии с характеристиками, 
которые будут опубликованы банком. 

Поблажки в сфере 

кредитования: 
 

 

Тип кредитования Период отсрочки 

выплат 

Максимальная 

ставка по кредиту 

Способ рассрочки выплат 

Ипотека4 
 

Клиент, 
осуществивший 
отсрочку выплат 
на период в 3 

месяца, будет 
иметь право на 
отсрочку выплат 
на 3 месяца 
дополнительно 
при условии 
подачи запроса. 
Максимальный 

период отсрочки 
будет составлять 6 
месяцев5 в 
совокупности.  

Клиент, не 
осуществивший 

отсрочку выплат в 
силу исходного 
плана, будет 

иметь право на 
отсрочку выплат 
на период в 3 

месяца, после 
подачи запроса.  

 

На сумму 

отсрочки не будут 
начисляться 
проценты.  

     

Ипотека  
Три опции, по усмотрению 

банка: 
- Рассрочка выплат на 

остаток периода 
выплаты ипотеки. 

- Продление периода 
выплаты ипотеки. 

- Предоставление 
беспроцентной ссуды 
размере суммы 

отсроченных выплат 
со сроком погашения 
не менее 4 лет, дата 

начала погашения 
которой будет через 

год после даты 
окончания периода 
отсрочки.  

Потребительские кредиты 
и предпринимательские 

кредиты: добавление 
выплат к концу периода 

погашения ссуды.  

Потребительские кредиты 

- на общую сумму до 
100.000 шекелей 

 

Предпринимательские 
кредиты6 

До 2 миллионов шекелей  

                                                            
4 Только для владельцев единственной квартиры или улучшающих жилищные условия. 
5 Разъясняется, что план действует в дополнение к установленному в пункте 9«хет»2 Закона о банковском деле (услуги 
клиентам) от 5741 (1981) года, а не заменяет его. 
6Предпринимательские кредиты при обороте на сумму до 25 миллионов шекелей, без учета ссуд в коммерческом 
партнерстве с третьей стороной. Касательно предпринимательских кредитов с остатком периода погашения более 3 лет, 
можно осуществить рассрочку выплат по той же схеме, что и для ипотек. 

https://www.boi.org.il/bank-of-israel/iron-swords/boi-outline-banks/
https://www.boi.org.il/bank-of-israel/iron-swords/boi-outline-banks/


 

 

Овердрафт на текущем 
счете домохозяйств на 

сумму до 10.000 шекелей  

 
3 месяца 

 
 

 
Ставка 0% 

Разъяснение: льгота 
предоставляется только 

описанной выше группе 
клиентов 1-3.  Льгота 
предоставляется 

клиентам, текущий счет 
которых на момент 
публикации плана 
находился в овердрафте7.   

 Овердрафт на текущем 
счете предприятий на 

сумму до 30.000 шекелей 

 
3 месяца 

 
Ставка 0% 

Пояснение: 
Льгота предоставляется 

предприятиям с оборотом 
до 5 миллионов шекелей, 
входящим в любую из 
групп первого круга, счет 
которых на момент 

публикации информации о 
расширении плана 
находился в овердрафте. 
Эти предприятия будут 

освобождены от выплаты 

процентов на овердрафт8 
на предпринимательских 

счетах в размере до 30.000 
шекелей на период в 3 

месяца, при условии 
предъявления 
надлежащих документов, 

если банк не располагает 
информацией о 

принадлежности счета. 
 

Поблажки в сфере 
комиссионных:9 

 
Полное освобождение на 3 месяца дополнительно  

от взимания комиссий за операции, осуществляемые клиентами из первого круга,  
за исключением операций с валютой, ценными бумагами, международной торговлей, алмазами 

(как указано в примечании).  
 

  

                                                            
7 Овердрафт, являющийся частью разрешенных банком кредитных рамок. 
8 Овердрафт, являющийся частью разрешенных банком кредитных рамок. 
9Комиссионные, фигурирующие в следующих разделах, касательно банков, в Правилах банковского дела (услуги 
клиентам)(комиссионные) от 5768 (2008) года: 
Часть 1 - текущий счет (полностью) 
Часть 2 - информация, уведомления и предупреждения (полностью) 
Часть 3 - кредитование (полностью) 
Часть 6 - кредитные карты (полностью, за исключением комиссий (7) сделки в иностранной валюте, (8) снятие иностранной 
валюты за границей, (9) покупка валюты за границей) 
Часть 9 - комиссия за обработку наследств и наследственной массы, комиссии за снятие наличных (из удаленного банкомата 
и дебетовой картой). 



 

 

Второй круг 
Все остальные клиенты банков 

Поблажки в сфере 
кредитования: 

 

Ипотека10 Клиент, уже 

получивший отсрочку 
выплат на период в 3 
месяца, будет иметь 

право на отсрочку 
выплат на 3 месяца 
дополнительно при 
условии подачи 
запроса. 

Максимальный 
период отсрочки 
будет составлять 6 
месяцев11 в 
совокупности.  

Клиент, еще не 
получавший отсрочку 
выплат, будет иметь 
право на отсрочку 

выплат на период в 3 

месяца, после подачи 
запроса.  

 
 

 

Ставка в 
соответствии с 
действующим 
договором12 

Рассрочка на остаток 
периода ссуды или 

продление периода ссуды, 
по выбору клиента13  

Потребительские кредиты 
- на общую сумму до 

100.000 шекелей 

Предпринимательские 
кредиты - до 2 миллионов 

шекелей 

Комиссионные Отсрочка выплат осуществляется без взимания комиссионных  
 

 
Пояснения  
- Расширение плана вступит в силу с 01.01.2024, чтобы дать банкам время на подготовку, и будет 

действовать в течение установленного периода.  
- Отсрочка выплат требует обращения к банку со стороны клиента и подачи запроса в установленном 

банком формате.  
- Вышесказанное не распространяется на заемщиков, против которых ведется юридический процесс. 

Заемщикам, имеющим на дату публикации плана задержку в осуществлении выплат, будет 
предоставлена возможность отсрочки на период, не превышающий 180 дней с даты начала 
задержки.  

- В случаях, в которых реализация мер в рамках плана возможна без обращения со стороны клиента, 
следует отдавать приоритет этому варианту.  

- Резервисты и призванные по экстренной повестке («Цав 8») будут иметь право на льготы по 
предъявлении документа о службе или на основании декларации клиента.  

- Сформированный план содержит минимальные условия, и каждый банк имеет право расширить его 

на благо своих клиентов и по их просьбе.  

                                                            
10 Только для владельцев единственной квартиры или улучшающих жилищные условия.  
11 Разъясняется, что план действует в дополнение к установленному в пункте 9«хет»2 Закона о банковском деле (услуги 
клиентам) от 5741 (1981) года, а не заменяет его. 
12 Отсрочка выплат влечет за собой начисление процентов за период отсрочки. Поэтому перед принятием решения об 
отсрочке выплат важно изучить последствия отсрочки, включая ее финансовую стоимость (с точки зрения стоимости 
процентов, суммы ежемесячной выплаты после отсрочки и т.д.), для принятия обоснованного решения. 

13Формат рассрочки ссуды зависит от технических ограничений, связанных с программным обеспечением банка и 
регуляторными ограничениями.  


