
1 

 

  

 

  ישראל בנק
  חטיבת משאבי אנוש ומינהל

 הרכש  אגף
 חתשע" בטבתי'                   

  2017 בדצמבר 28      
  

  אל:
  48/17שלבי מס' - מכרז פומבי ממוכן דובהמשתתפים 

  לאספקת שירותי ייעוץ בביקורת פנימית
    

  
  שלום רב,

   הנדון: תשובות לשאלות הבהרה

  להלן תשובות למספר שאלות הבהרה שהבנק נשאל במכרז זה. .1

במסגרת שאלות הבהרה ששאלו מציעים, נכללו גם בקשות רבות שעניינן אינו "הבהרות", אלא  .2

בקשות לשינויים במסמכי ההליך והסתייגויות שונות מהוראות במסמכי ההליך. הסתייגויות ובקשות 

  אלה נדחו על ידי הבנק, למעט במקרים המפורטים מטה. 

 , ויש לצרף אותו להצעה כשהוא חתום.הליךלתשומת לבכם: מסמך זה מהווה חלק ממסמכי ה .3

 
מס' 

 סידורי
  התשובה  השאלה  מס' הסעיף

  חלק א'

  כללי  .1
האם ניתן לקבל את מסמכי המכרז 

  ?WORDבקובץ 

 WORDמט רבפו 4א'עד  2א' נספחים

  באתר הבנק. יםפורסממ

2.  1.10  

האם קיימת אפשרות לבצע חלק 

מעבודת הביקורת מחוץ לחצרי הבנק? 

מה שיעור היחס הצפוי בין במידה וכן, 

שעות עבודה בחצרי הבנק ובין שעות 

  העבודה במשרדי הזוכה?

העבודה תבוצע בחצרי הבנק בלבד. לא 

תאושר עבודה בחצרי הספק למעט 

מקרים חריגים שיאושרו פרטנית ע"י 

  הבנק.

3.  2  

אם הבנק מבקש להקדים את תחילת 

מתן השירותים מבוקש כי תינתן על 

ימים כדי שהזוכה  30הודעה מראש של 

  .יוכל להתארגן כראוי

מועד תחילת מתן השירותים ייקבע 

  בתיאום עם הזוכה.

4.  3.2  

עובדים  5האם הכוונה להעסקת 

המועסקים על ידי פירמת רו"ח? האם 

ניתן להכליל במסגרת זו גם העסקה 

  וניסיון של עובדי ספק המשנה/יועץ?

 עובדים ע"י המציע 5הכוונה להעסקת 

  .עצמו ולא ע"י ספקי משנה

  



5.  3.4  

המציע סיפק שירותי ייעוץ בתחום 

שעות,  1,000מערכות מידע בהיקף של 

 -במהלך השנים הנדרשות ואף יותר 

שירותי ייעוץ אלו כללו, בין היתר, 

אבטחת מידע, ניתוח נתונים וניתוח 

תהליכי עבודה שונים במערכות 

האם ניסיון זה עונה על  .המידע

  הדרישה בסעיף? 

התחומים שפורטו כוללים רק שניים 

מבין התחומים הנדרשים בסעיף ולכן 

  התשובה היא שלילית.

  

  

6.  5.2  
נבקש לדעת מהי עלות הנפקת אמצעי 

  ההזדהות והאביזרים הנלווים.

יש לפנות לאחת החברות שמנפיקות 

  ההזדהות. יאת אמצע

7.  6.5.5  

האם מדובר  "ניסיון המציע) ברכיב "1(

שעות במצטבר במשך חמש  1,500-ב

  ?שעות בכל שנה 1,500 - שנים או ב

שעות  1,000סף  מדובר על הנאי תב )2(

קיימת . השניםשלוש לשנה בכל אחת מ

  סתירה בין הסעיפים ונבקש הבהרה.

 שעות במצטבר 1,500-) מדובר ב1(

  .ללקוח בודד במשך חמש שנים

  

) בתנאי הסף מדובר על מספר שעות 2(

הייעוץ שסופקו לכלל הלקוחות. 

באמות המידה מדובר על מספר 

  לארגון. שסופקו השעות 

8.  6.5.5  

בביקורת פנימית ) MA(האם תואר שני 

נקודות? כלומר,  2מקנה  תוציבורי

תואר שני כאמור, בנוסף להסמכות 

CIA ו- CISA ) 10מקנה ניקוד מלא 

  נקודות) בסעיף זה?

  כן.

9.  7.5  

- 3במסמכי המכרז לא קיים נספח ג 

  . נוסח הערבות הבנקאית הנדרשת

המצורף למסמכי  2כמו כן, נספח ג 

טופס הצהרה על שעות המכרז הינו "

 אישור עריכת ביטוחים" ולא עבודה

  .7.5כפי שצוין בסעיף 

  הסעיף יימחק.

10.  12.3  

המועד להגשת  נא לא להקדים את

ההצעות. המציעים השונים נערכים 

להגיש הצעות במועד המקורי והקדמה 

פתאומית של המועד עלולה לסכל 

  אפשרות הגשת הצעות במועד

  המועד להגשת הצעות לא ישתנה.

  

11.  13.1  
המציע הינו גוף פרטי שמבנה ההון שלו 

  הינו נושא חסוי שאין הוא חפץ לחשוף. 

לעקרונות הבנק יפעל בנושא בהתאם 

  כל דין.

12.  13.2  
מידע הקבלת מבקשים להגביל את 

   .מרשויות המדינה

הבנק יפעל בנושא בהתאם לעקרונות 

  כל דין.

13.  13.8  
מבוקש כי תינתן זכות שימוע למקרה 

בו הבנק חפץ לחשוף חלקים מההצעה 

האמור בסעיף לא ישתנה. הבנק יפעל 

  בהתאם לעקרונות כל דין.בנושא 



הזוכה, שהמציע הזוכה ביקש כי לא 

  .ייחשפו

  1נספח א'  .14

נבקש להוסיף לאחר באישור העו"ד 

המילים "לחייבו בחתימתו" את 

  .המילים "בקשר עם מכרז זה"

המעודכן  מסמךה. מתקבלת הבקשה

  .מפורסם באתר הבנק

  'בחלק 

15.    

האם קיים מחיר מינימום למכרז  )1(

אשר לא ניתן להגיש הצעה במחיר 

 נמוך ממנו? 

האם קיימת התייחסות כלשהי  )2(

ע"י החשב  ושנקבע תעריפיםל

  הכללי במשרד האוצר? 

  .קיים מחיר מינימום לא )1(

  

  

  אין התייחסות לתעריפי החשכ"ל. )2(

16.    

נבקש להוסיף לאחר באישור העו"ד 

המילים "לחייבו בחתימתו" את 

  .המילים "בקשר עם מכרז זה"

המעודכן  מסמךה. מתקבלת הבקשה

  .מפורסם באתר הבנק

      
      
  ברכה, ב    

  
  יוסי רוט    

  
  יוסי רוט    
 הרכש אגף    


