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מקוםבכל"יכובדהדיגיטלישהשקל,הגישההוגדרהמלכתחילה"

.זוגישהלמימושהדרכיםאתמתארהמסמך–

שכרוכותהעלויותעלעולותהדיגיטליהשקלשלהתועלותאם

מצעישלהמכובדותליצירתיובילועקרונותאילו,בהנפקתו

?התשלום



יצירת  

אפקט  

רשת

יצירת  

אפקט  

רשת



יצירת אפקט רשת

העסקהשיקולים העסקיים של בתי 

הדרישות הטכנולוגיות שיובילו לאימוץ 

מוצלח

"הילך חוקי"הגדרת השקל הדיגיטלי כ

תשלומים לא מקוונים

ממשק ליישומי תשלום עתידיים

גבולותחוציתשלומים 



במשקהגדולההתשלומיםומקבלתהמשלמתהנההממשלה.

ממנהולקבללהלשלםלאזרחיםתאפשרשהממשלהככל

שללמכובדותיסייעהדבר,הדיגיטליהשקלבאמצעותתשלומים

.כולובמשקהדיגיטליהשקל

הדיגיטליבשקלהשימושאתלעודדיכוליםציבורייםמוסדות

.זובאפשרותשיחפצולעובדיםהמשכורותהעברתשלבדרך

בית  "הממשלה כ

"העסק הגדול במשק



יאומץולאייתכן,רבהתועלתבולהיותשיכולהתשלוםאמצעיגם

זועלועדיפהחיוביתתהיהלאהתשלוםחווייתאםרחבבאופן

תשלוםלחווייתהנחוציםהמאפייניםבין.אחריםתשלוםשבאמצעי

:עדיפה

בשקלשהתשלוםחשוברשתאפקטליצורכדי-נוחממשק

האפשרובמידת,מידהבאותההפחותלכלנוחיהיההדיגיטלי

.מכירכברשהלקוחקצהמכשיריאותםעלשיתבסס

גדוליםשימושהיקפישיהיוכדי-בממשקביטחוןתחושת,

.התשלוםבאמצעיבשימושביטחוןלהרגישצריכיםהלקוחות

דיגיטליתאוריינותבעליצרכניםלגביבמיוחדתקףזושיקול

שימוששמצריכותעסקאותלבצעקושילהםשישנמוכה

.חדשותבטכנולוגיות

התשלוםאםגם,מסויימיםעסקאותבסוגי–ומיידיותזמינות

יש,בעיכובמזוכההלקוחשלהבנקוחשבוןמיידיאינוביישומון

.הכספיםקבלתעלמיידיחיווימקבלשהלקוחלכךחשיבות

חווית תשלום



 התבסס  מוצלח של אמצעי תשלום מראה שאימוץ הניסיון העולמי

לאימוץ מוצלח גם  כזרז -P2Pהגבוהה בעולמות יצירת שימושיות על 

.עסקיםעל ידי 

שוק העברותP2P  דיגיטליים צבר תאוצה במהלך השנים  באמצעים

.בישראלהאחרונות 

השירותי , כיום-P2P התשלומים  אפליקציות ידי -בחינם  עלניתנים

.  השונות

 להעברותעדיין לא גיבשו מודל עסקי רווחי האפליקציותP2P  ללא

וייתכן ששקל דיגיטלי יוכל לתמוך בביצוע העברות אלה ללא , עלות

.שוק זהעלות ובכך עשוי לתפוס חלק מנתח 

P2P  תשלומי

תשלומיםמחזור תשלומים באפליקציות 

2019 2020 2021



השתתפות של בתי עסקחובת 

במידה ותידרש הנעה לפעולה של בתי העסק לאמץ את 

המדינה תוכל לשקול באמצעות  , אמצעי התשלום החדש

את בתי העסק העומדים בקריטריונים  לחייב , הליכי חקיקה

(  וכדומה, ענפי משק מסוימים,  גודל והיקף עסקאות)מסוימים 

לבצע את ההתאמות הדרושות כדי לאפשר לצרכנים לשלם  

.באמצעות השקל הדיגיטלי

חובת השתתפות של בנקים וספקי שירותי  

תשלום גדולים

רגולציהלשקוליהיהניתן,השימושהיקפיאתלהגדילכדי

החלאו,כולם)הבנקיםאתובפרט,פיננסייםגופיםשתחייב

תשלוםשירותיוספקיאשראיכרטיסיחברות,(מסויםמסף

"תשלוםספקי"כלשמש,כאלהשיקומוככלאחריםמהותיים

שלארנקשירותיללקוחותולספקהדיגיטליהשקלבמערכת

.דיגיטלישקל

גורמים נוספים



העסקיים של בתי העסק  השיקולים 

בהחלטה על אימוץ אמצעי תשלום  

חדש

הם בעיקר בוחנים את  , כאשר בתי עסק שוקלים אילו אמצעי תשלום לקבל

העלות  ואת ,  שמעוניין לעשות שימוש באותו אמצעי תשלוםמספר הצרכנים

ככל שיהיו יותר צרכנים אשר משתמשים  , לפיכך. בושכרוכה התפעולית

בשקל הדיגיטלי והעלויות התפעוליות יהיו זולות יותר בהשוואה לאלטרנטיבות 

.  הדבר יהווה זרז לבתי העסק לאמץ אותו, שקיימות כיום



עלויות

חשוב  , בכדי לעודד אימוץ מצד בתי העסק

אטרקטיביתשהעלות לבתי העסק תהיה 

.הקיימותבהשוואה לעלויות של האלטרנטיבות 

  התשתית הציבורית של המטבע הדיגיטלי של

הבנק המרכזי עשויה להוביל ליצירת סביבת  

וכזאת שמאופיינת  , תשלומים תחרותית יותר

הן לצרכן והן לבתי –בעמלות נמוכות יותר 

.  העסק

2017-2022עמלת הסליקה בממוצעת בין השנים 
0.98% 0.96%

0.89%

0.83%
0.79% 0.78%

2017 2018 2019 2020 2021 2022



השימוש בשקל הדיגיטלי כמנוף לייעול התהליכים 

התפעוליים של בית העסק 

והשירותיםהמוצריםשלובמכירהבייצורתהליכיםיותר,דיגיטליתליותרשהופכתבכלכלה•

המיסיםותשלוםהמכירהבנקודותהתשלוםכגוןידנייםשנותריםתהליכים.לאוטומטייםהופכים

.העסקביתשלההתייעלותואתהדיגיטציהאתמעכבים,לרשויות

עסקייםלתהליכיםהתשלוםפעולתאתלקשורשיסייעבאופןיאופייןהדיגיטלישהשקלככל•

.העסקבתיידיעלהדיגיטליהשקללאימוץתמריץייצורהדבר,יעילותביתרנוספים



שימוש באביזרי קצה קיימים

 חשוב שהמשתמשים  , ליצור אפקט רשת באמצעי תשלום חדשכדי

או , יוכלו לעשות שימוש באביזרי קצה שכבר קיימים ברשותם

.שהשגתם תהיה נוחה וזולה

או שהאוריינות  , עבור אותם משתמשים שאין ברשותם אביזרים אלו

חשוב שניתן יהיה להשתמש בשקל  , הטכנולוגית שלהם נמוכה

.אחריםהדיגיטלי גם באמצעות אביזרים פשוטים ונוחים 

שימוש בטכנולוגיות קיימות 

הדרישות 

הטכנולוגיות  

שיובילו לאימוץ  

מוצלח של 

השקל הדיגיטלי
  גם בצד בתי העסק שימוש בטכנולוגיות קיימות יסייע לאימוץ

הנרחב של השקל הדיגיטלי ויפחית את העלויות שכרוכות  

.בהתאמות אליו

העלו את  , בתי העסק השונים שערכנו עמם שיחות בנושאים הללו

המורכבות שבהטמעת מערכות תשלומים חדשות ואת העלויות  

.שכרוכות בכך



 מבטא את הצורך של המדינה  " הילך חוקי"המונח

המבטיח את אמון  , להעניק למטבע שלה מעמד מיוחד

. הציבור בו

 חוקי ככל הנראה תביא  כהילךהגדרת השקל הדיגיטלי

לכך שהציבור יקנה לשקל הדיגיטלי אותו מעמד כמו 

בובראש ובראשונה מבחינת האמינות והביטחון , למזומן

 דוּת של השקל הדיגיטלי על ידי לכן צפויה לתרום למְכֻבָּ

בתי עסק ורשויות המדינה, משקי בית

הגדרת השקל הדיגיטלי  

"הילך חוקי"כ



 עסקאות הכסף של הבנק המרכזי מאבד את היכולת שלו לשרת במגוון

.בכלכלהאת הציבור 

  קיימים מספר יישומי תשלומים עתידיים שאותם השקל הדיגיטלי עשוי

.של כסף של המגזר הפרטילצידוכאלטרנטיבה או , להצטרך לאפשר

 בפיגור טכנולוגי אל מול האלטרנטיבות  לא יישאר הדיגיטלי שהשקל בכדי

יש לאפיין אותו כבר בשלבי הפיתוח באופן , בעולם התשלום העתידי

.שיאפשר חדשנות גם בעתיד

ממשק ליישומי תשלום עתידיים

Micropayments Programmable 
payments

Delivery versus 
Payment

Internet of 
Things

Decentralized 
Finance Metaverse



תשלומים לא מקוונים

שהציבורוכדיהתשלומיםבעולםויעילאפקטיביכלייהיההדיגיטלישהשקלכדי

ייתכנו,זאתעם.מקסימאליתלהיותצריכההמערכתזמינות,אותולאמץירצה

,מסוימיםגורמיםבשליתאפשרלאהסטנדרטיהמקווןהתשלוםשבהםמקרים

:ביניהם

טכנולוגייםגורמים

סביבתייםגורמים

חברתייםגורמים

שבהןבמצביםכולל,הדיגיטליהשקלבאמצעותהתשלוםאפשרויותהרחבת

ידיעלהדיגיטליהשקלשללאימוץאפשריתמריץתהווה,מוגבללרשתהחיבור

.הרחבהציבור



חוציתשלומים 

גבולות

הם,מטבעבהמרתכרוכיםאלותשלומים

מהוויםכךובשל,ויקריםאיטיים,מסורבלים

.העולמיהתשלומיםמערךשלתורפהנקודת

הבנקיםשלהדיגיטלייםוהמטבעותבמידה

אתלהוזילעשוייםאשרככאלויוכחוהמרכזיים

הדבר,מדינותביןהתשלומיםהעברותהליכי

השקלשללאימוץתמריץלהוותעשוי

.הדיגיטלי



שאלות לסיכום

לכבד,תשלוםכאמצעיהדיגיטליהשקלאתלאמץתחליטותנאיםבאיזה.1

?תשלומיםבאמצעותוולבצעאותו

שייקלוהדיגיטליהשקלשלהטכנולוגייםהמאפייניםלהיותצריכיםמה.2

?באמצעותותשלומיםולבצעתשלומיםלכבדעליכם

שחשוב,בעתידלהתפתחצפוייםשלהערכתכםתשלוםיישומיישנםהאם.3

?בהםיתמוךהדיגיטלישהשקל

?למה?מקווניםלאתשלומיםלבצעיהיהשניתןלדעתכםחשובמידהבאיזו.4



!תודה


